
公司名稱: CHANGING.AI 
職        稱: 對談機器人(Chatbot) 產品經理 
工作地點: 台北市信義區 
 
薪資: 

● 全職 (Full-time): 每年總體薪酬 120~300萬台幣 (視能力以及經驗而定)， 
 
工作內容: 

● 負責AI智慧對話產品 (chatbot)的商業化，需完成市場研究、與營運 / 技術 / 設
計團隊密切合作，打造符合商務目標且重視用戶體驗的產品。需產出Product 
Requirement Document． 

● 和客戶/合作伙伴對接，釐清需求，將需求轉為技術團隊可執行之工作項目 
 
 
必要條件: 

● 大學以上學歷，擔任過 3+ 年以上產品經理 / 工程師 / 技術支援角色，具智慧客

服、聊天機器人、智能音箱相關產品經驗優先 
● 具備強烈自我學習及解決問題的能力 
● 喜歡與人交流，分享產品使用心得，藉由回饋與洞察找到優化產品的方式，以

使用者角度去思考產品設計  
● 對於聊天機器人 / 人工智慧產業具有熱情與獨立思考能力，並重視以數據或資

料 (Google Analytics, SQL, Ampitude, R, excel...) 闡述自己的論點 
● 了解智慧對話類產品的基本架構、自然語言處理相關技術 

 
加分條件: 

● 有技術開發背景優先 
● 曾做過使用者經驗研究(UX) 與 Prototype Testing  
● 強大的溝通能力，能獨自以中英文與客戶 / 其他開發商釐清需求，介紹產品與

推動產品發展 
● 熟悉 Scrum 流程者 
● Saas 軟體服務開發經驗 

 
請將中/英文履歷表寄到 hr@changing.ai，信件主旨：[Chatbot Product 
Manager_Application_<NAME>] 
 
關於CHANGING.AI: 
變，是唯一的不變。在CHANGING.AI，我們的願景是提供企業世界級的人工智能解決

方案 (AI-as-a-service)，協助企業在瞬息萬變的數位潮流下成功轉型，創造更多價

值。在CHANGING.AI，除了可以與一群世界級的資料科學家及軟體工程師共事，密切

參與人工智能服務系統的架構、設計、開發。更讚的是，可以見證我們的解決方案，

協助來自世界各地、跨產業的客戶改變企業經驗的模式。如果你像我們一樣，對實踐

新技術充滿熱情，希望挑戰現況，CHANGING.AI歡迎你(妳)！ 

mailto:hr@changing.ai


 
● 員工是否需自備工具? (是/否) : 否 
● 工時: 彈性工時制，每周工作40小時，有事情經主管同意後可以Work from 

Home 
● 每日工作時間: 彈性時間，但每日需工作滿8小時。 
● 加班費制度：比照勞基法 
● 公司福利：優於勞基法的10天年假、免費餅乾、免費咖啡飲料、免費午晚餐。

辦公室位於台北市信義區，交通方便，生活便利，樓下就是uBike跟人氣拉麵

店。開闊的辦公區域，三面採光，豪宅公園景觀盡收眼底。隨和的同事，就算

在公司穿短褲拖鞋，也可以很自在。 


